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كلمة رئيس مجلس الإدارة

     السيدات و السادة،
     أعضاء مجلس الإدارة،

يســعدني أن أتقــدم إليكــم بالتقريــر الســنوي لنشــاط مركــز النهــوض 

بالصــادرات والــذي يســتعرض مختلــف أنشــطته خــال ســنة 2023.

الخمســين  بالذكــرى  المركــز  احتفــال  مــع  الســنة  هــذه  تزامنــت  وقــد 

لإحداثــه، بالتحديــد يــوم 14 أفريــل 1973 حيــث تــم التأكيــد بهــذه المناســبة 

علــى دور المؤسســة المحــوري فــي دفــع الصــادرات التونســية وتعزيــز 

تموقعهــا فــي سلاســل القيمــة العالميــة. 

ــن  ــه، م ــذ إحداث ــرن من ــف ق ــرة، نص ــذه الفت ــة ه ــز طيل ــن المرك ــد تمك    وق

إكتســاب تجربــة غنيــة فــي مجــال النهــوض بالصــادرات ليصبــح مــن أهــم 

علــى  للحفــاظ  التصديــر  منظومــة  والمســاندة ضمــن  التأطيــر  هيــاكل 

حصــص أســواقنا الخارجيــة وفــق خطــة إســتراتيجية متكاملــة تأخــذ بعيــن 

الاعتبــار التغييــرات والمســتجدات التــي تشــهدها الســاحة الاقتصاديــة 

الوطنيــة والدوليــة وتســاهم فــي تكريــس مقاربــة تنمويــة جديــدة مــن 

ــة. ــات المعني ــة الجه ــريك كاف ــال تش خ

حيــث أنــه فــي إطــار الســعي المتواصــل إلــى تعزيــز علاقــات الشــراكة وربــط 

ــواق  ــا بالأس ــم حضوره ــن تدعي ــية م ــات التونس ــن المؤسس ــة وتمكي الصل

نشــاطا   )57(  ،2023 ســنة  بالصــادرات  النهــوض  مركــز  نفــذ  العالميــة 

ترويجيــا مقابــل 47 خــال ســنة 2022، توزّعــت بيــن تنظيــم المشــاركات 

التونســيّة فــي فعاليّــات صالونــات ومعــارض بالخــارج و تنظيــم بعثــات 

لرجــال أعمــال وأيّــام تجاريّــة وبعثــات استكشــافية بالخــارج وزيــارات مورّديــن 

ــس. ــى تون إل

وقــد قــام المركــز خــال هــذه الســنة بالإشــراف علــى تنظيــم 36 جنــاح 

وطنــي. كمــا ســجل الحضــور التونســي فــي المعــارض والصالونــات تطــورا 

حيــث تــم إدراج 10 تظاهــرات جديــدة فــي إطــار رؤيــة استكشــافيّة لآفــاق 

ــتهدفة. ــواق المس ــع للأس ــدة ولتنوي جدي

وقــدّر عــدد المؤسّســات التّونســيّة المســتفيدة مــن برنامــج الصالونــات 

ــن  ــا ضم ــا وخدماته ــت منتجاته ــدّرة عرض ــة مص ــارض 260 مؤسّس والمع

أجنحــة وطنيّــة بلغــت مســاحاتها الإجماليّــة 2300 م2.

كمــا نظــم المركــز ســنة 2023 )21( عمليــة ترويجيــة موزعــة  بيــن تنظيــم 

بعثــات روّاد أعمــال وأيّــام تجاريّــة بالخــارج  ودعــوة مورّديــن أجانــب إلــى 

تونــس حيــث تــم اســتهداف إلــى جانــب الأســواق التقليديــة )20(، 3 أســواق 

ــة و هــي الصّناعــات  جديــدة. وشــملت هــذه العمليــات 7 قطاعــات تقليديّ

ــس ــيج والملاب ــاء والنس ــواد البن ــف وم ــة والتغلي ــة والتعبئ الغذائيّ

والمســتلزمات الطبيّــة والتعليــم والتكويــن والصحّــة و 3 قطاعــات مجــدّدة، 

والطاقــات  والبيولوجيّــة  الطبيعيّــة  والمنتجــات  الأساســيّة  الزيــوت  تهــمّ 

المتجــدّدة.

وقــد كانــت لشــبكة الممثليّــات التجاريــة لمركــز النهــوض بالصّــادرات بالخــارج، 

ــرات  ــذه التظاه ــال ه ــات خ ــر المؤسس ــم وتأطي ــي تنظي ــة ف ــاركة فعال مش

المركــز  مكاتــب  شــبكة  تغطيهــا  التــي  البلــدان  إلــى  صادراتنــا  وســجّلت 

بالخــارج، زيــادة بنســبة 13.3% )مقابــل 5.5+ % لباقــي الأســواق(.

ــي  ــى أن تونــس حقّقــت، فــي 2023، نســبة 31.1% مــن إجمال وتجــدر الإشــارة إل

وسُــجّلت  الشــبكة.  التــي تغطيهــا هــذه  البلــدان  مــع  عائــدات صادراتهــا 

ــدان 15، ممــا يعكــس نجاحــا فــي  ــة مــع 10 منهــا مــن أصــل البل فوائــض تجاري

تعزيــز العلاقــات الاقتصاديــة الإيجابيــة مــع هــذه الأســواق.

النهــوض  صنــدوق  دفوعــات  حجــم  بلــغ  المالــي  الدعــم  مســتوى  وعلــى 

بالصــادرات )FOPRODEX( إلــى غايــة موفّــى ديســمبر 2023)51.6مليــون دينار(، 

وتميّــزت الســنة الماضيــة بارتفــاع نســق معالجــة مطالــب الدعــم الــواردة علــى 

ــات  ــة بتدخ ــت 538 مؤسس ــنة 2021. وانتفع ــة بس ــدوق بـــ27.4% مقارن الصن

ــة بســنة 2021.   ــادة تقــدّر بـــ 14% مقارن الصنــدوق بزي

كذلــك وترســيخا لثقافــة التصديــر تــم ســنة 2023، إعــادة إطــاق اللقــاءات 

 Les Matinales( »ة الشهريّة »صـــباحـيّـــات التصديـــــــــر الإعلاميّة والتحسيســيّ

de l'Export(، حيــث نظــم المركــز 9 لقــاءات تناولــت مواضيــع ذات أهميّــة. 

وجمعــت هــذه اللقــاءات، بشــكل متفــرد مــا يفــوق الـــ 1000 مشــارك مــن 

فاعليــن اقتصاديّيــن بثلّــة مــن ســامي المســؤولين وخيــرة الخبــراء والأكاديميين 

ــف  ــة بمختل ــة ذات العلاق ــات الدّولي ــة والمؤسس ــات المهني ــي المنظم وممثل

ــال. ــالات الأعم مج

جهويّــة  تكويــن  ورشــات   7 المركــز  نظــم  التكوينــي،  للنشــاط  وبالنســبة 

حــول  تمحــورت  التصديــر،  فــي  والراغبــة  المصــدّرة  للمؤسّســات  موجّهــة 

ــة الإفريقيــة للتبــادل الحــر« )زليــكاف(  ــر مــع »المنطقــة القاري ــة التصدي »كيفيّ

150 مؤسّســة.  بهــا  وانتفعــت 

ويتطلــع المركــز خــال الفتــرة المقبلــة إلــى تطويــر خدماتــه وتحســينها خدمــة 

للجهــاز التصديــري والعمــل ســويا مــع أعضــاء مجلــس الإدارة، مشــكورين، 

وكافــة الأطــراف الفاعلــة بهــدف تعزيــز نفــاذ المنتجــات والخدمــات التونســية 

إلــى الأســواق العالميــة.
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تقديم مركز النهوض بالصادرات

مركــــز النهــــوض بالصــــادرات هــــو مؤسّســــة عموميّــــة غيــــر إداريّــــة

المالــــي والاســــتقلال  المدنيّــــة  بالشّـــخصيّة  تتمتّــــع   )EPNA(

وتخضــع لأحــكام التّشــريع التّجــاري. 

تــــمّ إحداثــــه ســــنة 1973 ويعمــــل تحــت إشــــراف وزارة التجــــارة فــي إطــار 

منظومــة مؤسّســاتيّة وطنيّــة تهــدف لمســاندة القطــاع الخــاص طبقــا 

للأهــــداف الوطنيّــة للنهــــوض بالصّــادرات. 

ــن  ــين مــ ــيّة والتحســ ــادرات التونســ ــة الصّــ ــى تنميــ ــز إلــ ــعى المركــ يســ

أداءهــــا بالتعــاون مــع كافّــــة الهيــاكل المهنيّــة بالإضافــة إلــى التعــاون 

مــع شــبكة شــراكة دوليّــة متكوّنــة مــن هيــاكل أجنبيـة كنظـراء المركـز 

بالخـــارج والمنظّمـــات الدوليّـــة كوكالــة التعاون الفني الآلمانــي GIZ ومركز 

SIPPO  ــواردات السويســرية ــي CCI وبرنامــج النهــوض بال التجــارة الدول

الممول من قبل الوكالة السويسرية للتعاون الدولي.

دور المـركز:
-   الإحاطـــة بالجهـــاز التصديـــري وتوفيـــر المعلومـــات حـــول الفـــرص 

الخارجيــة. الأســـواق  وخصوصيـــات  التصديريـــة 

والتظاهــــرات  المعــــارض  فــــي  التونســــية  المشــــاركة  تنظيــــم   -

بالخــــارج. الاقتصاديــــة 

-  إســــناد حوافــــز ماليــــة لمعاضــــدة المؤسســــات التونســــية فــــي

والخدمــــات ذات للمنتوجــــات  بالتصديــــر  المتعلقــــة  العمليــــات  كل 

المنشــــأ الوطنــــي وربــــط الصلــــة بينهــــم وبيــن المؤسســــات الأجنبية.

-  تشـــجيع المؤسســـات التصديريـــة علـــى التواجـــد التجـــاري بالخـــارج

والنفـاذ إلـى مسـالك التوزيـع.

لفائــــدة استكشــــافية  وعمليــــات  إشــــهارية  حمــــات  تنظيــــم   -

المنتوجــات والخدمــات التونسية.

-   التدخــــل الســــريع لفائــــدة المؤسســــات التصديريــــة عنــــد حصــــول

ــي ــر فــ ــة التصديــ ــة بعمليــ ــات المتعلقــ ــات والمعوقــ بعــــض الصعوبــ

مختلــف مراحلهــا.
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مهام المركز:
تقديم وتوفير المعلومات التجارية والاقتصادية

 

الاقتصاديــــة المعلومــــات  بالصّـــادرات  النّهــــوض  مركــــز  يقــــدّم    -

لترويــــج التّونســــيّة  المؤسّســــات  مســــاعدة  قصــــد  والتجاريــــة 

وتســويق منتجاتهــا بالأســواق الخارجيّــة.

المساندة والدّعم والتكوين

المقدمــــة الخدمــــات  خــــال  مــــن  الموحــــد:  التجــــاري  الشــــباك    -

والتدخــــل الســــريع لحــــل مشــــاكل المصدريــن و يضــــم كل مــن الشــركة 

ــة  ــية وغرفــ ــة التونســ ــة و الديوانــ ــارة الخارجيــ ــن التجــ ــية لتأميــ التونســ

التجــــارة والصناعــــة بتونــــس.

-   تنظيـــم دورات تكوينيـــة عامـــة وأخـــرى متخصصـــة فـــي المجـــالات

ذات الصلـــة بالتجـــارة الدوليـــة والتصديـــر لفائـــدة الجهـــاز التصديـــري

ذات المســـائل  كل  حـــول  تحسيســـية  ونـــدوات  ملتقيـــات  تنظيـــم     -

الصلـة بالتصديـر.

-         صنــدوق النهــوض بالصــادرات  مــن خــال الدعــم الموجــه علــى مســتوى

النقــل والعمليــات الإشــهارية والتجاريــة.

النّهــوض  لمركــز  التجــاري  التمثيــل  شــبكة 
بالخــارج بالصّــادرات 

النهــــوض لمركــــز  التجاريــــة  الممثليــــات  شــــبكة  تســــجل 

وهـــي بلـــدا   15 فـــي  حضورهـــا  الخـــارج  فـــي  بالصـــادرات 

)دوالا(  والكاميــرون  )أبوجــا(  ونيجيريــا  )ابيدجــــان(  ديفــــوار  الكــــوت 

والجزائـــر  )نيروبــي(  وكينيــا  )كينشاســا(  الديمقراطيــة  والكونغــو 

ــس(  ــا )طرابلــ ــاء( و ليبيــ ــدار البيضــ ــرب )الــ ــة( والمغ ــر العاصم )الجزائـ

)دبــي(  و هولنــــدا  المتحــــدة  العربيــــة  والإمــارات  الأردن )عمــــان(  و 

روســيا  و  )فرســوفيا(  بولونيــا  و  )وميلانــــو(  ايطاليــــا  و  )روتــــردام( 

)موســكو( إلــى جانــب تواجــد 2 مكاتــب جهويــة )سوســة و صفاقــس(.

كمــا تــمّ خــال ســنة 2023 فتــح مكتــب جديــد بدكار)الســينيغال( فــي 

ــة  ــية الإفريقيـ ــراكة التونسـ ــع الشـ ــا ودفـ ــد بإفريقي ــم التواج ــار دع إط

و كذالــك فــــي إطــــار تفعيــــل الدبلوماســــية الاقتصاديــــة وانفتـــاح 

الصـــادرات التونســـية نحـــو عـــدة بلـــدان خاصـــة منهـــا بإفريقيـــا جنـوب 

الصحـــراء.

المرافقة في الأسواق الخارجية

ينظّـــم مركـــز النهـــوض بالصّـــادرات ســـنويا برامـــج عمـــل لمســـاعدة

المصدّريــــن التونســــيين لربــــط علاقــــات تجاريــة مــع نظرائهــــم الأجانــب 

فــــي مختلــف الأســــواق مــن خــال:

بالأســــواق  التونســــيين  الأعمــــال  لرجــــال  بعثــــات  تنظيــــم   -

القطاعــــات(  مختلــــف  فــــي  أو  قطاعيــــة  )بعثــــات  الواعــــدة 

-   تأطيــــر الوفــــود التجاريــــة وتوفيــــر المعلومــــات المحينــــة حــــول 

الأســــواق والاتفاقيــــات والمواصفــــات بالأســــواق التــــي يتواجــــد بهــــا

مكاتــب لمركــز النهــوض بالصــادرات.

ــراكة ــاءات شـ ــام بلقـ ــب والقيـ ــال الأجانـ ــال الأعمـ ــود رجـ ــتقبال وفـ -   اسـ

ولقـــاءات مهنيـــة وتنظيـــم زيـــارات ميدانيـــة للمصانـــع والمؤسســـات

التونسية.

التونســيّة  الخدمــات  و  للمنتوجــات  والتّرويــج  الإشــهار 
بالخــارج

الهيــــاكل مــــع  بالتّنســــيق  بالصّـــادرات  النّهــــوض  مركــــز  ينظّـــم     -

المشــــاركة برنامــــج  ســــنويّا  التّونســــية  والمؤسّســــات  المهنيّــــة 

التونســيّة فــي الصّالونــات والمعــارض بالخــارج.
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9التقرير السنوي لمركز النهوض بالصادرات 2023

أهم مؤشرات التجارة الخارجية التونسية لسنة 2023
03

 +166
وجهة تصد يرية

 +6000
مصدر

7.9 % نسبة نمو الصادرات سنة 2023

93.7 % نسبة انفتاح الاقتصاد من الناتج المحلي الإجمالي

11.5 %معدل النمو السنوي للصادرات )2019 – 2023(

41.2 % مساهمة قطاع التصدير في الناتج المحلي الإجمالي

8.9+ نقاط
 تحسن

نسبة التغطية



نتائج التجارة الخارجية لسنة 2023
ــار ــار دين ــة 62 ملي ــنة 2023 قراب ــال س ــلع خ ــادرات الس ــدات ص ــت عائ بلغ

مســجّلة بذلــك زيــادة بالمقارنــة مــع ســنة 2022 فــي حــدود 4.5 مليــار 

دينــار أي بنســبة نمــو بــــ7.9+ % )مقابــل تراجــع الــواردات بنســبة 4.4 %(.

وبلــغ معــدّل نمــوّ عائــدات صــادرات الســلع خــال الفتــرة الممتــدّة مــن 2019 

إلــى 2023 حوالــي 11.5+ % ســنويا )مقابــل 9.6+ % بالنســبة للــواردات(.  

ــى أن ارتفــاع عائــدات صــادرات الســلع بنســق أعلــى مــن  وتجــدر الإشــارة إل

نســق الــواردات )7.9+ % مقابــل 4.4- %( مكّــن مــن تقليــص العجــز التجاري 

بـــ8.1 مليــار دينــار و تحســن نســبة تغطيــة الــواردات بالصــادرات بـــ8.9 نقاط.

مــواد  احتســاب  دون  الصــادرات  عائــدات  ســجلت  أخــرى،  ناحيــة  ومــن 

ومشــتقاته  والفوســفاط  المناجــم  وقطــاع  التشــحيم  وزيــوت  الطاقــة 

أنــه تــم تســجيل  بـــ12.5 % لتبلــغ 55.6 مليــار دينــار مــع العلــم  ارتفاعــا 

المناجــم. لقطــاع   %25,8 بــــ  و  الطاقــة  لقطــاع   %16,2 بــــ  تراجعــا 

باســتثناء كل من قطــاع الطاقة والمناجم، ســاهمت القطاعات التصديرية 

ــي:  ــو التال ــى النح ــادرات عل ــدات الص ــجّل لعائ ــاع المس ــي الارتف ــرى ف الأخ

                     قطاع  الفلاحة والصناعات الغذائية بـ2.1 نقاط 

قطاع النسيج والملابس بـ0.9 نقطة  	

قطاع الجلود والأحذية بـ0.4 نقطة  	

قطاع الصناعات الكهربائية بـ4.1 نقاط 	

قطاع الصناعات الميكانيكية بـ2.7 نقاط 	

قطاع الصناعات المختلفة بـ0.5 نقطة. 	

كالتالــي: تباينــا  القطاعــات  لهــذه  التصديــري  الأداء  شــهد 

قطاع الطاقة )16.2- %( 	

قطاع المناجم )25.8- %( 	

قطاع الفلاحة والصناعات الغذائية )17.8+ %(  	

قطاع النسيج والملابس والجلود والأحذية )6.9+ %(  	

قطاع الصناعات الميكانيكية والكهربائية )15.9+ %(  	

قطاع الصناعات المعملية المختلفة )4.5+ %(، 	

عائــدات  ارتفعــت  فقــد  التصديريــة،  الوجهــات  خصــوص  فــي  أمــا 

الدخــل  ذات  الأســواق  وخاصــة  الأســواق  أغلــب  نحــو  الصــادرات 

مليــار   48.9 حــدود  فــي  لتســتقرّ  دينــار(  مليــار   +4.9( المرتفــع 

الصــادرات، عائــدات  إجمالــي  مــن  تقريبــا   %  78.9 أي  دينــار 

تغطيهــا  التــي  الأســواق  نحــو  الصــادرات  عائــدات  ســجلت  كمــا 

 %  +13.3 بنســبة  تطــورا  للمركــز  التجــاري  التمثيــل  شــبكة 

دينــار  مليــار   19.3 بذلــك  لتبلــغ  الأســواق(  لباقــي   %  +5.5 )مقابــل 

.2023 ســنة  بعنــوان  الصــادرات  عائــدات  إجمالــي  مــن   %  31.1 أي 

التصديريــة  والإمكانيــات  الفــرص  تحديــد 
التونســية للمنتجــات  المتوفــرة 

تــمّ إعــداد المصفوفــة )منتج,ســوق( فــي نســختها الثانيــة فــي إطــار 

مشــروع نوعــي يرنــو إلــى المــرور مــن العــرض الشــامل)العام( إلــى العــرض 

المحــدّد )منتج,ســوق( قصــد إســتحثاث نمــوّ صــادرات الســلع بنســق أعلــى 

مــن نســق التــزود الخارجــي وتعزيــز التموقــع التنافســي فــي الأســواق 

ــز ديمومــة نشــاط الشــركات المصــدّرة. العالميــة مــن خــال تعزي

كمــا تمكــن المصفوفــة مــن إبــراز أهــمّ الثنائيــات )منتج,ســوق( قصــد 

الإســتفادة مــن الفــرص المتاحــة مــن جهــة والحــدّ مــن الاثــار الســلبية 

للتهديــدات المســتقبلية المتوقعــة علــى نشــاط المؤسّســات المصــدّرة 

ــرى. ــة أخ ــن جه م

وقــد مكنــت هــذه الآليــة مــن تحديــد الفــرص التصديريــة الغيــر مســتغلة 

ــة  ــر دق ــات ولأكث ــب القطاع ــة حس ــات التصديري ــن الإمكاني ــد تباي وتحدي

يجــب  التــي  العالميــة  والأســواق  التونســية  المنتجــات  عــرض  حســب 

ــة  ــتراتيجية الترويجي ــي الإس ــار ف ــن الاعتب ــذ بعي ــي تأخ ــتهدافها والت اس

لمركــز النهــوض بالصــادرات.

%+17.8

%+4.5%+15.9

%+6.9
قطاع الفلاحة و

الصناعات الغذائية

قطاع الصناعات 
المعملية المختلفة

قطاع الصناعات 
الميكانيكية و الكهربائية

قطاع النسيج 
والملابس والجلود 

والأحذية

الأداء التصديري حسب القطاعات

10



التقرير السنوي لمركز النهوض بالصادرات 2023

0

5

10

15

20

25

 %

 اسنرف

 ایلاطیإ

 ایناملأ

 اینابسإ

 ایبیل

ایلاولا
 ةیكیرملأا ةدحتملا ت

 ادنلوھ

 رئازجلا

 اكیجلب

 ارسیوس

 ةدحتملا ةكلمملا

رغملا
 ب

 دنھلا

 ایكرت

 ادنلوب

)يلامجلاا نم% ( ةیسنوتلا تارداصللفیرح 15 مھأ

2022 2023

0

5

10

15

20

25

% لالآا
ادعملاو ةیئابرھكلا ت

 ةینورتكللإا ت

بلام
 س

اجتنملا
 نداعملاو ةیندعملا ت

 ةیئایمیكلا داوملا

ویزلاو نوھدلاو ةیتیزلا روذبلا
 ت

 طفنلا

 ةیذحلأاو دولجلاو طاطملا

لالآا
 ةیبوساحلاو ةیبتكملاو ةیكیناكیملا ةزھجلأاو ت

اجوسنملا
 ت

شخلا
اثلأاو قرولاو ب

 ث

)يلامجلاا نم% (ریدصتلل تاجوتنم 10 مھأ

2022 2023

11



Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer

Appuyer

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer CEPEX

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer CEPEX

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer CEPEX

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer CEPEX

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer CEPEX

PromoteInform Appuyer CEPEX

2
البرنامج الترويجي لمركز النهوض بالصادرات
تنويع وتجديد في الأسواق المستهدفة وتركيز خاص على المؤسّسات الناشئة



التقرير السنوي لمركز النهوض بالصادرات 2023

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer

Appuyer

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer CEPEX

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer CEPEX

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer CEPEX

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer CEPEX

Promote
Promouvoir

Inform
explore

Appuyer CEPEX

PromoteInform Appuyer CEPEX



خــال ســنة 2023، واصــل مركــز النهــوض بالصــادرات مــن خــال برنامجــه الترويجــي فــي دعــم ومســاندة جهــود المؤسســات التصديريــة فــي ســعيها نحــو 

التموقــع التنافســي فــي الســوق العالميــة مــن خــال تكثيــف المشــاركة فــي المعــارض والصالونــات المتخصصــة بالخــارج وتعزيــز التوجــه نحــو معــارض 

قطاعيــة ذات بعــد إقليمــي ودولــي. وفــي إطــار رؤيــة استكشــافيّة لآفــاق جديــدة ولتنويــع الأســواق المســتهدفة، تــم التوجــه نحــو الأســواق الخارجيــة التــي 

تتمتــع بديناميكيــة وكذلــك اختيــار المنتوجــات التونســية التــي تعــرف إقبــالا فــي الخــارج وتســتجيب لطلبــات الأســواق العالميــة.

و قــد نفّــذ مركــز النهــوض بالصّــادرات، ســنة 2023، )57( نشــاطا ترويجيّــا، 

مقابــل 47 خــال ســنة 2022، توزّعــت بيــن تنظيــم المشــاركات التونســيّة 

ــام  ــال وأيّ ــال أعم ــات لرج ــارج وبعث ــارض بالخ ــات ومع ــات صالون ــي فعاليّ ف

ــة وبعثــات استكشــافية بالخــارج وزيــارات مورّديــن إلــى تونــس.  تجاريّ

البرنامــج الخــاص بســنة 2023 المشــاركة فــي الصالونــات  وقــد شــمل 

والمعــارض بالأســواق التقليديــة )فرنســا، ألمانيــا، إيطاليــا، وإســبانيا( إلــى 

جانــب أســواق المغــرب العربــي و الســوق الإماراتيــة  بإعتبارهــا قاعــدة 

ــتهداف  ــب اس ــى جان ــط إل ــرق الأوس ــج والش ــواق الخلي ــى أس ــة عل منفتح

توريــد هامــة وعاليــة وكذلــك الأســواق  إفريقيــة ذات طاقــات  أســواق 

والأمريكيــة. الآســيوية 

كمــا تــم التركيــز علــى القطاعــات الأساســية وهــي الصناعــات الغذائيــة 

والنســيج والملابــس والصناعــات الميكانيكيــة والكهربائيــة والخدمــات 

الصحيــة والصناعــات المختلفــة علــى غــرار المــواد الطبيــة والمــواد الشــبه 

الطبيــة ومــواد التجميــل.

وخــال نفــس الســنة شــملت الاســتراتيجية الترويجيــة للمركــز الشــركات 

الناشــئة التــي حظيــت بدعــم ومســاندة خاصــة  حيــث تــم تخصيــص 

لقــاء إعلامــي تحسيســي مــن سلســلة اللّقــاءات الشــهرية لـــ »صباحيّــات 

التصديــر« لتنــاول موضــوع آفــاق تدويــل الشــركات الناشــئة التونســيّة 

والنفــاذ إلــى الأســواق العالميّــة وإمضــاء اتفاقيــات شــراكة مــع عديــد 

المنظمــات تهــدف إلــى تســهيل نفــاذ الشــركات الناشــئة إلــى الأســواق 

العالميــة.
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50+  نشاط ترويجي 

النشاط الترويجي في أرقام

530+ مؤسسة منتفعة بدعم صندوق النهوض 
بالصادرات 

750+ مؤسسة مشاركة في العمليات
 الترويجية 

11 سوق جديدة: البرازيل، أذربيدجان، كوريا 
الجنوبيّة، إندونيسيا، الهند، نيجيريا،  مصر، 

المملكة المُتّحِدَة، غانا، تنزانيا، العراق

3 قطاعات مجددة: الزيوت الاساسيّة، المنتجات 
الطبيعيّة والبيولوجيّة، الطاقات المتجدّدة.

13+ % نسبة نمو الصادرات نحو البلدان 
الموجودة بها مكاتب مركز النهوض بالصادرات 

مقابل %7.9 النسبة العامة 

 78 % نسبة زيارات الموردين الأجانب وربط 

الصلات التجارية من النشاط الترويجي للمثليات 

التجارية بالخارج

20 % نسبة إبرام العقود التجارية من ربط 
الصلات التجارية المنجزة من قبل الممثليات 

التجارية للمركز بالخارج

42.07 % نسبة تطور الصادرات نحو 
السوق السينيغالية )أعلى نسبة على مستوى 

الممثليات(

1200+ مؤسسة مشاركة في الندوات والدوارت 
التكوينية للمركز
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بلــغ عــدد التّظاهــرات التّجاريّــة )صالونــات ومعــارض( المدرجــة ضمــن البرنامــج الوطنــيّ لســنة 2023 ، التــي أشــرف مركــز النّهوض بالصّــادرات على المشــاركة 

التّونســيّة فــي فعاليّاتهــا مــن خــال تنظيــم أجنحــة وطنيــة لعــرض المنتجــات والخدمــات الوطنيــة ، 36 تظاهُرَة.

أمــا مــن حيــث عــدد المؤسســات التونســية المنتفعــة بهــذا البرنامــج فقــد تمكنــت 260 شــركة تونســية مصــدرة مــن عــرض منتجاتهــا أو خدماتهــا ضمــن 

أجنحــة وطنيــة بلغــت مســاحتها الإجماليــة 2300م2.

وقد تم من خلال هذه التظاهرات استهداف 5 مَجموعَات للأسواق:

السوق الأوروبيّة )18 تظاهرة( 	-

السّوق العربيّة )8 تظاهرات( 	-

السوق الأمريكيّة )2 تظاهرة( 	-

السوق الآسيويّة ) 7تظاهرات( 	-

السوق الإفريقيّة )1 تظاهرة( 	-

أمــا مــن حيــث عــدد الــدول المســتهدفة فقــد تــم التوجــه إلــى 19 دولــة أجنبيــة )فرنســا، ألمانيــا، إيطاليــا، البرتغــال، بولونيــا، هولانــدا، المملكــة المُتّحِــدَة، 

ــا( . ــة، إندونيســيا، الهنــد، نيجيري ــا الجنوبيّ ــدَة، كنــدا، البرازيــل، كازاخســتان، كوري ــة المُتّحِ ــا، مصــر، الإمــارات العربيّ ــر، ليبي روســيا ، الجزائ

كما شمل برنامج المعارض والصالونات لسنة 2023 )6( قطاعات  أساسية

المواد الفلاحية و الصناعات الغذائية: 16 	-

النسيج و الملابس: 4 	-

الصناعات المختلفة: 6 	-

الخدمات بإعتبار المؤسسات الناشئة: 5 	-

الصناعات الميكانيكية و الكهربائية و الإلكترونية: 1 	-

القطاعات المُتعدّدة: 4  	-
	

ــا،   ــة، إندونيســيا ، الهنــد، نيجيري وفــي إطــار تنويــع الأســواق تمــت المشــاركة فــي تظاهــرات شــملت 8 أســواق جديــدة: البرازيــل، أذربيدجــان، كوريــا الجنوبيّ

المملكــة المتّحــدة إلــى جانــب الســوق المصريــة: فــي إطــار تفعيــل إتفاقيــة فريــق تونــس للتصديــر تمــت المشــاركة فــي »المعــرض الإفريقــي للتجــارة البينيــة

)Intra-africain Trade Fair -IATF(، بجنــاح وطنــي يمســح 260 م2. ضــمّ الجنــاح مــا يناهــز الـــ 25 مؤسّســة وطنيــة مصــدّرة وشــركة ناشــئة ومجامــع 

ــرقي. ــوب الش ــس والجن ــي وصفاق ــن القبل ــزرت والوط ــة لبن ــارة والصّناع ــرف التج ــب غ ــى جان ــائيّة، إل ــادة نس ــة بقي تصديريّ

وتهدف هذه المشاركة إلى مزيد تنمية الصادرات التونسية الموجهة للسوق الإفريقية وإستغلال الفرص المتاحة على هذه السوق. 

01
المشاركة في المعارض و الصالونات بالخارج

16
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02
الترويج للعلامة التونسيّة في الأسواق الخارجيّة: بعثات رجال أعمال ودعوة 

موردين أجانب

18

بلــغ العــدد الجملــي للعمليّــات الترويجيــة ) 21(، شــملت كل مــن تنظيــم بعثــات رجــال أعمــال وتنظيــم لقــاءات شــراكة بالأســواق المســتهدفة ودعــوة 

مورديــن أجانــب.

وتتوزع العمليّات الترويجيّة كما يلي:

-    بعثات رجال أعمال وايّام تجاريّة بالخارج :4 1.

-    دعوة مورّدين أجانب إلى تونس:  6 شملت وجهتين جديدتين وهما كوريا الجنوبية وبولونيا.

ــة : شــملت 7 أســواق إفريقيــة فــي إطــار تنفيــذ برنامــج تحــرك مشــترك مــع مركــز تنميــة الصــادرات الليبــي المضمــن بمذكــرة  -    تظاهــرة خصوصيّ

التفاهــم الموقعــة بيــن مركــز النهــوض بالصــادرات ومركــز تنميــة الصــادرات الليبــي.

كما سجلت العمليات الترويجية مشاركة أكثر من 500 مؤسسة تونسية مصدرة أو راغبة في التصدير. 

وشــملت 10 قطاعــات منهــا 7 قطاعــات تقليديــة كللصناعــات الغذائيّــة والتعبئــة والتغليــف ومــواد البنــاء والنســيج والملابــس والمســتلزمات الطبيّــة 

والتعليــم والتكويــن والصحّــة و 3 قطاعــات مجــدّدة متمثلــة فــي الزيــوت الاساســيّة والمنتجــات الطبيعيّــة والبيولوجيّــة والطاقــات المتجــدّدة.

ــة   ــوق العراقيّ ــودة للس ــع ع ــدة غانا-تنزانيا-م ــات جدي ــملت 3 وجه ــي ش ــوقا والت ــتهدفة 20 س ــواق المس ــدد الأس ــغ ع ــا بل كم

ــي: ــوزع كالتال تت

-    البلدان الإفريقية: 7  كينيا - تنزانيا - الكوت ديفوار - الكاميرون - نيجيريا - الكنغو الديمقراطية - غانا.

-    البلدان الأوروبية: 7  بولونيا - إيطاليا - روسيا - المانيا - هولندا-رومانيا - المجر.

-    البلدان العربية: 6 ليبيا - الجزائر - المغرب - الإمارات العربيّة المتّحدة - الأردن - العراق.



التقرير السنوي لمركز النهوض بالصادرات 2023

03
مشاركة الممثليات التجارية بالخارج في البرنامج الترويجي للمركز

شــهد أداء الممثليــات التجاريــة للمركــز بالخــارج تطــورا هامــا مــن حيــث المؤشــرات التصديريــة وكذلــك مــن حيــث الأنشــطة الترويجيــة وربــط العلاقــات التجاريــة 

مــع المؤسســات الأجنبيــة الموجــودة فــي بلــدان الإعتمــاد.

ــد  ــد التقي ــى الأداء ومزي ــة عل ــات إيجابي ــه انعكاس ــت ل ــي كان ــات والت ــل الممثلي ــة عم ــم ومتابع ــاص لتقيي ــراءات خ ــل إج ــع دلي ــنة 2023 وض ــال س ــم خ ــا ت كم

بالأهــداف المرســومة لنشــاطها.

أهم المؤشرات التصديرية
بلغ الحجم الجملي للمبادلات التجارية مع البلدان التي تتواجد بها ممثليات المركز 44845.8 مليون دينار خلال سنة 2023 مقابل  	-

                       40491.2 مليون دينار خلال سنة 2022.

سجلت الصادرات التونسية نحو البلدان التي تتواجد بها ممثليات المركز تطورا بنسبة 13.16 %. 	-

بلغت نسبة التغطية للمبادلات التجارية مع البلدان التي تتواجد بها ممثليات المركز 75.57 % خلال سنة 2023 	-

                        )مقابل نسبة تغطية وطنية   بــــــ 78.4 % خلال نفس الفترة(.

مثلت الصادرات التونسية نحو البلدان التي تتواجد بها ممثليات المركز 31 % من الصادرات التونسية خلال سنة 2023 مقابل 	-

                      29.6 % خلال سنة 2022.

تم تسجيل ميزان تجاري إيجابي مع 10 دول من بين 15 تتواجد بها ممثليات المركز )هولندا، إيطاليا، المغرب، ليبيا، كوت ديفوار،  	-

                     الكامرون،  الكنغو الديمقراطية، كينيا، السنغال وبولونيا(.

سجلت 05 دول تتواجد بها ممثليات المركز ميزان تجاري سلبي )الجزائر، روسيا، نيجيريا، الأردن والإمارات العربية المتحدة( 	-

إرتفاع الصادرات التونسية نحو 09 دول تتواجد بها ممثليات المركز )إيطاليا 17.53 %، هولندا 11.12 %، روسيا 5.43 %، بولونيا 5.98 %، 	-

                       ليبيا 7.55 %، الجزائر 20.54 %، الكامرون 9.81 %، السنغال 42.07 % والكنغو الديمقراطية 15.56 %(.

سجلت روسيا أقل نسبة تغطية من بين البلدان التي تتواجد بها الممثليات التجارية لمركز النهوض بالصادرات بنسبة 0.79 %. 	-

-	 تم تسجيل أعلى فائض تجاري على مستوى المبادلات التجارية مع ليبيا )2313.4 مليون دينار( وتليها إيطاليا )1384.9 مليون دينار(.

سجلت الصادرات التونسية نحو السوق السنيغالية أعلى نسبة تطور من بين البلدان التي تتواجد بها الممثليات التجارية لمركز 	-

                      النهوض بالصادرات بــ 42.07 %.

نشاط المكاتب بالخارج في أرقام
مثلت الزيارات لدى الموردين الأجانب وربط الصلات التجارية 78 % من النشاط الترويجي للممثليات التجارية للمركز بالخارج  	-

                       )ما يقارب 1500  زيارة وربط صلة تجارية(.

شملت البلدان الإفريقية والأوروبية حوالي 73 % من النشاط الترويجي للممثليات التجارية للمركز بالخارج. 	-

بلغت نسبة إبرام العقود التجارية حوالي 20 % من الصلات التجارية المنجزة من قبل الممثليات التجارية للمركز بالخارج. 	-
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برامج التعاون الدولي: المشاريع المنجزة

»SIPPO - Swiss Import Promotion Programme « برنامج دعم الواردات السويسرية
ــال  ــن خ ــارج: » In Cosmetics «، « Anuga «، « Food Ingredients Europe » م ــة بالخ ــرات التجاري ــي التظاه ــية ف ــات التونس ــر المؤسس ــة وتأطي -    مرافق

تنظيــم لقــاءات شــراكة ثنائيــة مــع مشــتريين أجانــب وزيــارات ميدانيــة للعديــد مــن المورديــن  لفائــدة المؤسســات التونســية المشــاركة بمناســبة إنعقــاد 

هــذه التظاهــرات العالميــة وذلــك بهــدف تثميــن  وإضفــاء المزيــد مــن الجــدوى للمشــاركة التونســية فــي هــذه التظاهــرات العالميــة الهامــة.

ــدة  ــددة وموح ــة مح ــاع منهجي ــك بإتب ــز وذل ــة للمرك ــرات الترويجي ــي التظاه ــاركات ف ــم المش ــج وتقيي ــس النتائ ــة قي ــة لمراقب ــة رقمي ــر منظوم -    تطوي

ــيتم  ــر 2023 وس ــهر أكتوب ــال ش ــون » Anuga« خ ــي صال ــى ف ــة الأول ــت التجرب ــرية »SIPPO« . تم ــة السويس ــع الوكال ــاون م ــرات MRM بالتع ــة التظاه لكاف

ــادرات. ــوض بالص ــز النه ــة لمرك ــات الترويجي ــة العملي ــى بقي ــا عل تعميمه

-    مشــاركة المركــز فــي الاجتمــاع التنســيقي الســنوي لـــبرنامج » SIPPO « يــوم 14 نوفمبــر 2023 والــذي خصــص لعــرض ومناقشــة إنجــازات ســنة 2023 

بالإضافــة إلــى مشــروع البرنامــج الترويجــي لســنة 2024 والــذي يتعلــق خصوصــا بتعميــم المنظومــة الرقميــة لمراقبــة وتقييــم قيــس النتائــج علــى أنشــطة 

.)MRM(  لقــاءات الشــراكة الثنائيــة التــي يقــوم بهــا المركــز والتــي تجمــع المؤسســات الاقتصاديــة التونســية بالمؤسســات الأجنبيــة

برنامج دعم الصادرات نحو أسواق إفريقيا جنوب الصحراء »PEMA 2« بالشراكة مع وكالة التعاون الفني الألماني
-    إنجاز دراسة حول إعادة توزيع وتوسيع شبكة التمثيل التجاري لمركز النهوض بالصادرات في الخارج.

-    تطويــر وتحديــث دليــل الإجــراءات الخــاص بعمــل الممثليــات التجاريــة لمركــز النهــوض بالصــادرات بالخــارج يهــدف إلــى وضــع إطــار تنظيمــي لمختلــف 

الجوانــب الفنيّــة والإداريّــة والماليّــة لعمــل مديــري الممثليّــات بمــا يمكّــن مــن المتابعــة والتقييــم المســتمر، لتوفيــر حســن ســير العمــل والتنســيق المتواصــل 

مــع مصالــح المركــز خاصــة علــى مســتوى تقــدّم الإعــداد لإنجــاز مختلــف العمليّــات الترويجيّــة المبرمجــة ســنويّا.

-    تكويــن ومرافقــة أربعــة مجمعــات تصديريــة نســائية ناشــطة فــي قطاعــات الصناعــات الغذائيــة والصناعــات التقليديــة ومــواد التجميــل والخدمــات 

وتكنولوجيــات الاتصــال، بالتعــاون مــع برنامــج دعــم الصــادرات نحــو أســواق افريقيــا جنــوب الصحــراء » PEMA »  التابــع لوكالــة التعــاون الألمانــي. وقــد تقــرر 

ــة التــي تــم تكوينهــا فــي إطــار المرحلــة  إحــداث هــذه المجمعــات الخاصــة بالنســاء صاحبــات الأعمــال بعــد النجــاح الــذي ســجلته المجمعــات التصديري

الأولــى مــن برنامــج » PEMA » والناشــطة فــي قطاعــات مــواد البنــاء والصحــة والصناعــات الغذائيــة وتكنولوجيــات الاتصــال.
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تعزيز التعاون والشراكة على الصّعيدين الوطني والدّولي

فــي إطــار انفتاحــه علــى المحيــط الخارجــي وتطويــر منهجيــة عملــه لبلــوغ هــدف 

تنميــة الصــادرات التونســية بأكثــر كفــاءة وفاعليــة، قــام المركــز بإبــرام 5 اتفاقيــات 

تفاهــم وشــراكة علــى المســتوى الوطنــي

ــكل  ــل 22 هي ــن قب ــاق م ــاء الميث ــر: إمض ــس للتصدي ــق تون ــة فري -   اتفاقي

تحــت إشــراف وزارة التجــارة بتاريــخ 05 مــاي 2023 علــى هامــش الاحتفــال بالذكــرى 

الخمســين لإحــداث مركــز النهــوض بالصــادرات. وتهــدف هــذه الاتفاقيةالتنســيق 

ودعــم  المصــدرة  بالمؤسســات  الإحاطــة  مجــال  فــي  المتدخليــن  مختلــف  بيــن 

متكامــل  ترويجــي  وطنــي  برنامــج  إعــداد  عبــر  وتنميتهــا  التونســية  الصــادرات 

للمنتوجــات والخدمــات التونســية بالخــارج. 

وقــد تــم تنظيــم أول تظاهــرة تحــت مظلــة »فريــق تونــس للتصدير«والمتمثلــة 

فــي المشــاركة التونســية فــي الــدورة الثالثــة للمعــرض الإفريقــي للتجــارة البينيــة 

»IATF« الــذي إنعقــد بالقاهــرة  »مصــر« مــن 09 إلــى 15 نوفمبــر 2023 بقيــادة مركــز 

النهــوض بالصــادرات وبمشــاركة غــرف التجــارة والصناعــة والجمعيــة التونســية 

 »TAA« للســيارات

ــة  ــة AM MEDIA PLUS: المتخصص ــع مؤسس ــراكة م ــة ش -   اتفاقي

فــي ميــدان مصاحبــة المؤسســات فــي مجــال تنفيــذ اســتراتيجية الإدارة الســليمة 

بيئيــا والحصــول علــى شــهادة المســؤولية الاجتماعيــة.

مذكــرة تفاهــم مــع جمعيــة TUNISIAN STARTUPS: حــول     -

تبــادل الخبــرات وإقامــة تعــاون قائــم علــى التكامــل بيــن الهيكليــن بهــدف تحقيــق 

المزيــد مــن القيمــة المضافــة للصــادرات التونســية مــن خــال تســهيل ومصاحبــة 

ــي  ــاركة ف ــى المش ــا عل ــة. وتحفيزه ــواق الخارجي ــوج الأس ــئة لول ــات الناش المؤسس

ــارج. ــز بالخ ــا المرك ــي ينظمه ــة الت ــات الترويجي العملي
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-   اتفاقيّــة شــراكة ثلاثيّــة الأطــراف بيــن مركــز النهــوض بالصــادرات مــع 

 ،MDBAN كلّ مــن شــبكة المســتثمرين المغاربــة مــن القطــاع الخــاص

وحركــة روّاد الأعمــال الشــباب والطلبــة Moovjee Tunisie، وذلــك فــي 

ــئة«  ــات الناش ــدة المؤسّس ــي لفائ ــع المغارب ــج التوسّ ــذ »برنام ــار تنفي إط

.)MEPS(

-   اتفاقيّــة شــراكة مــع الشــركة التونســية لتأميــن التجــارة الخارجيــة 

بهــدف تبــادل المعلومــات والخبــرات والعمــل المشــترك لدفــع التصديــر 

ــش  ــى هام ــة عل ــذه الإتفاقي ــع ه ــم توقي ــد ت ــر وق ــدّ المخاط ــه ض وتأمين

إنعقــاد اللقــاء الشــهري صباحيــات التصديــر المنتظــم بتاريــخ 27 أكتوبــر 

ــدار المصــدّر 2023 ب

ــا  ــي تقدّمه ــات الت ــن الخدم ــيّ بي ــل عمل ــق تكام ــى خل ــدف  إل ــي ته واللت

المؤسّســتين وتطويــر شــراكة فاعلــة لتزويــد المصدّريــن التونســيّين بــكل 

ــي  ــم ف ــدة لجهوده ــن معاض ــم والتأمي ــات الدع ــول خدم ــات ح المعلوم

ــة. ــواق الدوليّ ــاف الأس استكش

وعلــى الصعيــد الدولــي قــام المركــز خــال ســنة 2023، بإمضــاء مذكــرة 

لجمهوريــة  بالصّــادرات  للنهــوض  الوطنيّــة  الوكالــة  مــع  تفاهــم 

النهــوض  وكالــة  مــع  تفاهــم  ومذكــرة  الديمقراطيــة  الكنغــو 

بالصّــادرات المجريّــة تهــم بالأســاس تبــادل المعطيــات التجاريــة وتبــادل 

الخبــرات وتبــادل الزيــارات، إلــى جانــب تنظيــم المشــاركة فــي المعــارض 

والصالونــات المتخصّصــة فــي كلا البلديــن والتنظيــم المشــترك لأيــام تجاريّــة 

واقتصاديّــة.
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03
تدويل الشركات الناشئة ودفع صادراتها: مرافقة خاصّة

ســعيا لتعزيــز المســاندة والإحاطــة التــي يوفّرهــا المركــز لفائــدة المؤسّســات التونســيّة الناشــئة، تــم إفرادهــا، خــال برنامــج نشــاط المركــز 

لســنة 2023، بلقــاء إعلامــي تحسيســي مــن سلســلة اللّقــاءات الشــهرية لـــ صباحيّــات التصدير،خصّــص لتنــاول موضــوع »آفــاق تدويل الشــركات 

الناشــئة التونســيّة والنفــاذ إلــى الأســواق العالميّــة«.

كمــا تــم، فــي الســيّاق ذاتــه، توقيــع اتفاقيّــة شــراكة ثلاثيّــة الأطــراف بيــن مركــز النهــوض بالصّــادرات وكلّ مــن شــبكة المســتثمرين المغاربــة 

مــن القطــاع الخــاص MDBAN، و المنظمــة الجمعياتيــة لــروّاد الأعمــال الشــباب والطلبــة  Moovjee Tunisie، وذلــك فــي إطــار تنفيــذ »برنامــج 

Tuni�( »وتوقيــع مذكّــرة تفاهــم مــع منظمــة »الشــركات الناشــئة التونســية )MEPS )التوسّـ�ع المغاربـ�ي لفائـ�دة المؤسّسـ�ات الناشـ�ئة«) 

 .)sian-Startups

وفــي نفــس التمشّــىالرامي إلــى اســتحثاث المؤسّســات الصغــرى والمتوســطة )PME( المصــدّرة علــى ربــط شــراكات مهنيّــة مــع الشــركات 

الناشــئة والمجــدّدة )Startups(، أطلــق المركــز فــي أكتوبــر 2023، برنامــج »ســتارت آنــد ترايــد« )Start'n Trade( فــي مجــال الابتــكار المفتــوح 

)Open Innovation( لفائــدة ســبع مؤسّســات لمزيــد دفــع صادراتهــا نحــو بلــدان إفريقيــا جنــوب الصحــراء بالخصــوص، وتعزيــز نفاذهــا إلــى 

الأســواق الدوليّــة. 

 )GIZ-PEMA II( »ويتــم تنفيــذ هــذا البرنامــج بدعــم مــن مشــروع »تعزيــز أنشــطة التصديــر إلــى أســواق جديــدة فــي أفريقيــا جنــوب الصحــراء

.)Digital Transformation Center Tunisia( وبرنامــج التحــوّل الرقمــي لتونــس

25
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01
المشاركة في ترسيخ ثقافة التصدير

تــم خــال ســنة 2023، إعــادة إطــاق اللقــاءات الإعلاميّــة والتحسيســيّة الشــهريّة »صـــباحـيّـــات التصديـــــــــر« )Les Matinales de l'Export(، تحــت شــعار 

»Be connected, empower your business« جــاء بنــاء علــى النجــاح الــذي لاقتــه الــدورات السّــابقة علــى مــدى أربعــة ســنوات.

ويهــدف تنظيــم هــذه النــدوات إلــى مزيــد تكريــس ثقافــة التصديــر ودفــع الصّــادرات حيث نظــم المركــز 09 لقــاءات تناولــت مواضيــع ذات أهميّــة، مكّنت 

مــن تســليط الضــوء علــى اتجاهــات الطلــب العالمــي فــي مجــال التصديــر قصــد إطــاع المتعامليــن الإقتصادييــن علــى أهــم المســتجدات العالميــة فــي 

مجــال التجــارة الخارجيــة بمــا يســاعد المؤسّســات الوطنيّــة علــى تطويــر اســتراتيجيّاتها التصديريّــة.

ــة مــن ســامي المســؤولين وخيــرة الخبــراء والأكاديمييــن وممثلــي المنظمــات  وجمعــت هــذه اللقــاءات، عديــد المشــاركين مــن فاعليــن اقتصاديّيــن بثلّ

المهنيــة والمؤسســات الدّوليــة ذات العلاقــة بمختلــف مجــالات الأعمــال.

ــة وأخــرى قطاعيــة مــع التركيــز علــى المواضيــع المتعلقــة بالأولويــات الوطنيــة فــي مجــال تنميــة  وقــد ضــم برنامــج 2023 محــاور تعنــى بمجــالات عامّ

ــي . ــوّل الرقم ــات والتح ــة للمؤسس ــؤوليّة المجتمعيّ ــي والمس ــوّل الطاق ــرار التح ــى غ ــادرات، عل الصّ
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بتاريــخ  المنعقــد  أيّــة وجهــة؟  التصديــر ســنة 2023:    : الأول  اللقــاء      -

وهــي  كبــرى  مواضيــع  حــول   ، المداخــات  وتمحــورت    2023 فيفــري   18

»انعكاســــات العــوامــــل الجــيوسياسية الجـديـــدة على الاقتــصاد العالـمي« 

ــات  ــة« و»اتجاه ــوق الدولــيـــــ ــي الســـ ــس ف ــع تونــ ــزيز مـوقـــ ــاق تعــــ و»آفــــ

الأســـــواق  إلــى  إضافــة   ،»2023 فــي  الواعــدة  والأســواق  الدوليــة  التجــارة 

النـاشــئـــة فـــــي كل مــن آســيــــا وإفريقيــا وســبل تدعيــم الصّادرات التونســيّة 

باتجــاه أســواق أمريــكا الشــماليّة.

تحــت  التجاريــة  علامتــك  تدويــل  فــي  تنجــح  »كيــف  الثانــي:  اللقــاء      -

التســمية الأصليّــة« المنعقــد بتاريــخ 3 مــارس 2023 فــي إطــار فعاليّــات 

الصّالــون المهنــي »عــرض الامتيــاز التجــاري التونســي«  وقــد أتــاح هــذا اللقــاء 

ــف  ــدة مختل ــاري لفائ ــاز التج ــال الامتي ــي مج ــة ف ــراكات مهنيّ ــط ش ــرص لرب ف

ــارج.  ــس والخ ــي تون ــن ف ــال والمهنيي ــادة الأعم ــة ري ــي منظوم ــن ف المتدخّلي

-    اللقــاء الثالــث: »مــن أجــل ديناميكيــة جديــدة لتنميــة الصّــادرات: مركــز 

التصديريّــة«  المنظومــة  تطــوّر  مــع  تناغــم  فــي  بالصــادرات  النهــوض 

بالذكــرى  خاصــة  نســخة  فــي  الملتئــم   2023 مــاي   23 بتاريــخ  المنعقــد 

الخمســين لتأســيس المركــز حيــث تــم إســتعراض مســار المركــز والخطــوط 

التونســيّة ومســاندة  للعلامــة  الترويــج  الجديــدة فــي  العريضــة لمقاربتــه 

ــاون  ــار التع ــي إط ــزة ف ــج المنج ــازات البرام ــم إنج ــم تقدي ــا ت ــن كم المصدّري

الدولــي.

-    اللقــاء الرابــع: »آفــاق تدويــل الشــركات الناشــئة التونســيّة والنفــاذ إلــى 

الأســواق العالميّــة« المنعقــد بتاريــخ 23 جــوان 2023 فــي إطــار ســعي مركــز 

ــز المســاندة والإحاطــة التــي يوفّرهــا للشــركات  النهــوض بالصّــادرات لتعزي

التونســيّة الناشــئة ضمــن اســتراتيجية وطنيــة لدفــع الشــركات المجــددة 

والمبتكــرة.

ــة آفــاق تصديريّــة لمنتجــات الأغذيــة الزراعيّــة فــي  -    اللقــاء الخامــس: »أيّ

الأســواق الآســيويّة« المنعقــد بتاريــخ 21 جويليــة  2023 فــي إطــار إتاحــة 

المجــال لإستكشــاف فــرص تصديــر منتجــات الزراعــة الغذائيّــة إلــى أهــم 

الأســواق الآســيويّة، وذلــك بحضــور عــدد هــام مــن الفاعليــن ضمــن المنظومــة 

ــس. ــي تون ــة ف التصديريّ

للشــركات:  والبيئيّــة  المجتمعيّــة  »المســؤوليّة  الســادس:  اللقــاء    -

التحدّيــات والفــرص أمــام الصّــادرات التونســيّة« المنعقــد بتاريخ 29 ســبتمبر 

2023 فــي إطــار الإحاطــة بالشــركات التونســيّة المصــدّرة ولدعــم انخراطهــا 

فــي مســار المســؤوليّة المجتمعيّــة المرتبطــة التــي أصبحــت تعــدّ شــرطا مــن 

ــة. ــواق العالميّ ــى الأس ــاذ إل ــروط النف ش

آفــاق  التصديــر:  عنــد  المخاطــر  وتغطيــة  »التمويــل  الســابع:  اللقــاء      -

جديــدة وأدوات مســتحدثة« المنعقــد بتاريــخ 27 أكتوبــر 2023 حيــث تــم 

تســليط الضــوء علــى مســائل متعلقــة بآليّــات التمويــل وتأميــن المخاطــر عنــد 

التصديــر، مــع التركيــز علــى الآفــاق والأدوات الجديــدة فــي هــذا المجــال وذلــك 

الدوليّــة ولدفــع  الاقتصاديــة  التحديــات  مــع  التكيّــف  اســتجابة لمتطلبــات 

الصّــادرات التونســيّة.

-    اللقــاء الثامــن: »اتفاقيّتــا زليــكاف و كوميســا: الواقــع والآفــاق الجديــدة 

للصّــادرات التونســيّة« المنعقــد بتاريــخ 1 ديســمبر 2023 ويهــدف هــذا اللقــاء 

الإعلامــي والتحسيســي إلــى توجيــه المصدّريــن التونســيّين نحــو الجوانــب 

الإفريقيّــة«  القاريّــة  الحــرّة  التجــارة  »منطقــة  اتفاقيّتــي  لتنفيــذ  العمليّــة 

)زليــكاف( والسّــوق المشــتركة لشــرق وجنــوب أفريقيــا )كوميســا(، حيــث 

توفّــران إطــارًا ملائمــا لتونــس وللفاعليــن الاقتصاديّيــن لتحقيــق اســتفادة 

مثلــى مــن الإمكانــات التصديريّــة المتاحــة باتجــاه الأســواق الإفريقيّــة.

ــواق  ــى الأس ــي 2024؟ زوم عل ــة ف ــة وجه ــر: أيّ ــع:» التصدي ــاء التاس -    اللق

التــي تغطيهــا شــبكة الممثليّــات التجاريّــة لتونــس بالخــارج«. المنعقــد 

بتاريــخ 25 ديســمبر 2023 حيــث تــم اســتعراض أداء المكاتــب التجاريــة لمركــز 

النهــوض بالصــادرات بالخــارج وتقديــم مؤشــرات إحصائيــة حــول تأثيرهــا 

علــى نمــو الصــادرات الوطنيــة كمــا تــم تســليط الضــوء علــى أنشــطة شــبكة 

ــا. ــة بتطويره ــبل الكفيل ــز والس ــاري للمرك ــل التج التمثي

للمركــز  التجاريــن  الممثلييــن  بيــن  ثنائيــة  لقــاءات  تنظيــم  تــم  كمــا 

والمؤسســات التونســية  المشــاركة فــي النــدوة بهــدف تقريــب خدمــات 

المركــز مــن المتعامليــن الإقتصاديــن وإطلاعهــم علــى الفــرص المتاحــة فــي 

الأســواق الخارجيــة التــي تغطيهــا شــبكة التمثيــل التجــاري لمركــز النهــوض 

بالصــادرات.



30



التقرير السنوي لمركز النهوض بالصادرات 2023

02
تنظيم ورشات تكوين لفائدة المصدرين عبر الجهات حول 

›ZLECAf كيفية التصدير مع المنطقة القارية الإفريقية للتبادل الحر ‹

نظــم المركــز 7 ورشــات تكوينيــة جهويــة لفائدة المؤسســات المصــدرة وذلك 

ــل وباجــة وسوســة وصفاقــس  بمســاهمة غــرف التجــارة بــكلّ مــن بنــزرت وناب

ــى  ــن إســتهدفت 150 مؤسســة. وتهــدف هــذه الورشــات إل وقفصــة والقصري

ــة  ــة القاري ــة المنطق ــة إتفاقي ــول أهمي ــاركة ح ــات المش ــيس المؤسس تحس

ــن  ــا م ــية لتمكينه ــا التنافس ــين قدراته ــد تحس ــر قص ــادل الح ــة للتب الإفريقي

الاســتعداد والاســتفادة مــن الإتفاقيــة وتوفيــر مقومــات نجــاح انضمــام تونــس 

إلــى مبــادرة »التجــارة الموجهــة« التــي أطلقتهــا أمانــة هــذه الاتفاقيــة بغايــة 

ــة البينيّــة الإفريقيّــة. تنميــة المبــادلات التجاريّ

يتنــزل تنظيــم ورشــات التدريــب الجهويــة، فــي إطــار تنفيــذ برنامــج ســنة 2023 

التكوينــي الخــاص بالمصدّريــن وتعزيــز قــدرات المؤسســات المصدّرة.

هــذا البرنامــج تــم تصميمــه مــن قبــل مركــز النّهــوض بالصّــادرات، وفــق مقاربــة 

ترتكــز علــى الصبغــة العمليــة ومبــدأ القــرب الجغرافــي مــن المؤسســات 

ــة  ــارة وتنمي ــود وزارة التج ــع جه ــك م ــيا كذل ــة وتماش ــراب الجمهوري ــل ت داخ

الصــادرات الرّاميــة إلــى توفيــر الإحاطــة والمرافقــة بمــا يســتجيب لمتطلبــات 

التســريع فــي تطبيــق اتفاقيــة المنطقــة القاريــة الإفريقيــة للتبــادل الحــر خــال 

ــنة 2023. س

ــة  ــارة الدوليّ ــز التج ــا، مرك ــي مرحلتيه ــات، ف ــذ الورش ــي تنفي ــا ف ــارك أيض وش

ــة  ــة الجهوي ــارة والصناع ــرف التج ــع غ ــاون م ــية، بالتع ــة التونس )ITC( والديوان

)نقــاط التصديــر(. فــي إطــار تقريــب الخدمــات إلــى الشــركات الموزعــة علــى 

جميــع جهــات البــاد وتمكينهــا مــن الآليــات المتاحــة عبــر اتفاقيــة المنطقــة 

القاريــة الإفريقيــة للتبــادل الحــر وتحســين قدراتهــا التنافســية للإســتعداد 

للدخــول إلــى الأســواق الإفريقيــة والاســتفادة مــن هــذه الاتفاقيــة وتوفيــر 

التــي  الموجهــة«  »التجــارة  مبــادرة  إلــى  تونــس  انضمــام  نجــاح  مقومــات 

أطلقتهــا الأمانــة العامــة للاتفاقيــة.
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5
آليات الدعم و المساندة
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تدخلات صندوق النهوض بالصادرات

يوفــر صنــدوق النّهــوض بالصّــادرات الدّعــم للمنتوجــات والخدمــات ذات 

المنشــأ التونســي مــن خــال تحمــل نســبة مــن كلفــة النقــل )بحري-جــوي

الإشــهارية  للعمليــات  دعمــه  خــال  ومــن  وبــري(  الوســائط  متعــدد 

والترويجيــة التــي تقــوم بهــا الشــركات الراغبــة فــي توســيع نشــاطها 

الخارجــي. 

ومــن بيــن هــذه العمليــات: استكشــاف الأســواق الخارجيــة، المشــاركة  فــي 

المعــارض والصالونــات بالخــارج، دعــوة المورديــن الأجانــب ...

إيجابيــة  تأثيــرات  بالصــادرات  النهــوض  لصنــدوق  كانــت  انبعاثــه  ومنــذ 

علــى التصديــر حيــث ســاهم فــي تنويــع الأســواق المســتهدفة للصــادرات 

التونســية وذلــك بتوفيــر امتيــازات إضافيــة بالنســبة للمنتوجــات والخدمــات 

ــدة. ــة والبعي ــواق الإفريقي ــة للأس الموجه

أهم المؤشرات لسنة 2023
على مستوى معالجة الملفات المودعة:  

-   التقليــص فــي عــدد الملفــات الغيــر مطابقــة لإجــراءات صنــدوق النهوض 

بالصــادرات مــن 176 ملــف بعنــوان ســنة 2020 إلــى 49 ملــف بعنــوان ســنة 

.2023

ــنة  ــة س ــي بداي ــوم ف ــن 104 ي ــات م ــة الملف ــرة معالج ــي فت ــص ف -   التقلي

2023 إلــى 7 أيــام فــي أواخــر شــهر نوفمبــر 2023 ممــا كان لــه تأثيــر إيجابــي 

فــي الإســراع فــي معالجــة وتصفيــة ملفــات الدعــم .

على مستوى المنح:

-   مثل مجال النقل والدعم المباشر93 % من نسبة الدعم.

-   يســتأثر كل مــن قطــاع الفلاحــة والصناعــات الغذائيــة وشــركات التجــارة 

الدوليــة 92% مــن الدعــم لســنة 2023 )الفلاحــة والصناعــات الغذائيــة 70 % 

وشــركات التجــارة الدوليــة 22 %(.

ــن  ــون 56 % م ــت الزيت ــم وزي ــور والطماط ــر والتم ــات البح ــتأثرت منتج -   اس

الدعــم : التمــور 13 %- الطماطــم 11 %- زيــت الزيتــون -10 %منتجــات الصيــد 

البحــري %22.

-   مثلت الــــ 04 ولايات الأولى %64 من نسبة الدعم: تونس 27% 

 بن عروس10 % - منستير %18 -أريانة%9 .

أهم الإجراءات المتخذة سنة 2023
-   الترفيــع فــي نســبة تغطيــة مصاريــف النقــل عنــد التصديــر المســندة 

مــن قبــل مركــز النهــوض بالصــادرات مــن 25 % الــى 50 % لفائــدة قطــاع 

التقليديــة. الصناعــات 

-  تخصيــص ميزانيــة بقيمــة 5 مليــون دينــار عوضــا عــن 1 مليــون دينــار للبرنامــج 

النموذجــي »Easy Export« المتعلــق بدعــم التجــارة الإلكترونيــة.

-   الشــروع فــي إعــداد مشــروع اتفاقيــة إطاريــة جديــدة تنقــح وتعــوض 

الاتفاقيــة القديمــة الممضــاة بتاريــخ 21 جانفــي 2019 بيــن مركــز النهــوض 

بالصــادرات والديــوان البريــد التونســي حتــى تتماشــى مــع تطلعــات البرنامــج 

الــذي يهــدف إلــى دعــم الإدمــاج الإجتماعــي والإقتصــادي ويســاهم فــي 

التصديــر  إجــراءات  وتبســيط  تقريــب  خــال  مــن  الجهويــة  التنميــة  دفــع 

لصغــار المســتثمرين والمؤسســات التونســية وتحســين قدرتهــم التنافســية 

بالأســواق العالميــة.

-   تقييــم منظومــة » DATACAP«الخاصــة برقمنــة البيانــات والمعطيــات 

المتعلقــة بطلــب منحــة النقــل للمنتجــات الفلاحيــة والصناعــات الغذائيــة 

ومنتجــات الصناعــات التقليديــة مــن أجــل إدراجهــا مباشــرة ضمــن المنظومــة 

ــي  ــد الثلاث ــا بع ــا نهائي ــة واعتماده ــرف المنح ــات ص ــة ملفّ ــة لمعالج الإعلامي

الأول لســنة 2024.

-  الشــروع فــي تطبيــق مخرجــات الدراســة المتعلقــة بإعــادة هيكلــة صنــدوق 

النهــوض بالصــادرات مــن خــال:

-   اعــداد مشــروع منقــح للأمــر المتعلــق بضبــط شــروط وإجــراءات إســناد 

بالصــادرات.   النهــوض  مســاعدة صنــدوق 

-   إعــداد مقــررات خاصــة بــكل قطــاع )الغــال والخضــر- الصيــد البحــري 

التقليديــة(. والصناعــات  الغذائيــة  الصناعــات  ومنتجــات 
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الإعداد للمشاركة التونسية في التظاهرة

الكونية إكسبو أوساكا 2025
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المشاركة التونسية في التظاهرات الكونية

فــي إطــار الإعــداد للمشــاركة التونســية   فــي التظاهــرة الكونيــة »إكســبو 2025 » التــي ســتنعقد فــي مدينــة أوســاكا اليابانيّــة بإشــراف المكتــب الدولــي 

للمعــارض )BIE(، خــال الفتــرة الممتــدة مــن 13 أفريــل إلــى 13 أكتوبــر 2025، تحــت شــعار »إبتــكار المســتقبل لتحســين حيــاة المجتمعــات« عقــدت اللّجنــة 

الوطنيّــة لقيــادة المشــاركة التونســيّة فــي »إكســبو 2025 أوســاكا« )EXPO 2025 OSAKA(، باليابــان، برئاســة المنــدوب العــام لتونــس فــي هــذه التظاهــرة، 

ــاركة  ــة للمش ــات التنظيميّ ــع المحط ــم لجمي ــداد المحك ــدف الإع ــة، به ــات المعنيّ ــاكل والمؤسّس ــوزارات والهي ــن ال ــن ع ــا الـــ 21 الممثلي ــن لأعضائه اجتماعي

الوطنيّــة فــي هــذه التظاهــرة الكونيّــة.

وقــد تضمنــت هــذه لاجتماعــات تقديــم تصــوّر مفصّــل لمكوّنــات ومحــاور موضــوع المشــاركة الوطنيّــة فــي هــذه التظاهــرة العالميّــة تحــت شــعار »الشــراكة 

فــي الابتــكار والعلــوم والتكنولوجيــا«، كمــا تــمّ التطــرّق إلــى أبــرز المراحــل المقبلــة، بحضــور جميــع أعضــاء اللجنــة الوطنيّــة المحدثــة بموجــب مقــرر وزيــرة 

التجــارة وتنميــة الصّــادرات المــؤرخ فــي 17 أفريــل 2023.

وتشارك تونس في إكسبو 2025 أوساكا بفضاء العرض »ضمان استدامة الحياة- saving lives « وتتضمن المشاركة 3  محاور تتعلق بــــ:

ــخ  ــم التاري ــامية ث ــارة الإس ــة والحض ــارة القرطاجني ــرورا بالحض ــتقبل م ــر والمس ــخ والحاض ــر التاري ــس عب ــة بتون ــوارد المائي ــل للم ــتغلال الأمث ــرف والإس - التص

ــر. المعاص

ــض الأكلات  ــم بع ــور وتقدي ــون والتم ــت الزيت ــة زي ــى أهمي ــوء عل ــليط الض ــم تس ــث يت ــي حي ــوروث الغذائ ــة والم ــة والصحي ــة الطبيعي ــات المحلي - المنتتج

ــال. ــر الأجي ــة عب ــس والمتوارث ــة بتون ــد الخاص ــات الصي وتقني

- التقدم في العلوم والطب عبر التاريخ والحاضر والمستقبل مرورا بالحضارة القرطاجية والحضارة الإسلامية ثم التاريخ المعاصر.
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الإحتفالية بخمسينية المركز

اعتبــارا لمــا تكتســيه الذكــرى الخمســون لانبعــاث مركــز النهــوض بالصّــادرات، مــن رمزيّــة خاصــة للمركــز وللجهــاز التصديــري والفاعليــن الاقتصادييــن 

ــر والاقتصــاد الوطنــي، وللتعريــف بتاريخهــا وبمــا أنجزتــه وللترويــج  عمومــا، ولتثميــن مــا قدمتــه المؤسســة علــى مــدى نصــف قــرن فــي خدمــة التصدي

لمشــاريعها المســتقبلية مواكبــة للتحديــات والفــرص الاقتصاديــة والتجاريــة فــي العالــم، شــهدت ســنة 2023 تنظيــم احتفاليّــة فــي دار المصــدّر تحــت 

ســامي إشــراف الســيّدة رئيســة الحكومــة، ترأســتها الســيّدة  وزيــرة التجــارة وتنميــة الصّــادرات.

وتميّــزت فعاليّــات التظاهــرة الاحتفاليــة، بافتتــاح معــرض »نصــف قــرن فــي خدمــة التصديــر«، أقيــم بــدار المصــدر، وتــمّ إعــداده خصيصــا لهــذه المناســبة 

ــر خدمــات  ــة لتطوي ــرز المحطــات التاريخيــه الهامــة والمحطــات المســتقبلية لأهــم البرامــج المهيكل ــم  أب اعتمــادا علــى خبــرة إطــارات المركــز لتقدي

مركــز النهــوض بالصــادرات.

وشــكلت هــذه المناســبة الخاصــة فرصــة للتعريــف بمســار المركــز منــذ تأسيســه فــي عــام 1973 وبــدوره الحيــوي فــي مســاندة المؤسســات التونســية 

المصــدّرة لدخــول أســواق جديــدة مــن خــال توفيــر الدعــم المــادي والمســاندة الفنيــة مــن معلومــات ومعطيــات ومرافقتهــا فــي التظاهــرات الترويجيــة 

بالخــارج.
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ــي  ــي ف ــي الوطن ــار الانفتاح ــم المس ــي رس ــادرات ف ــوض بالص ــز النه ــه مرك ــع ب ــذي يضطل ــل ال ــوري والفاع ــدور المح ــادة بال ــت الإش ــه، تم ــياق ذات ــي الس وف

الســنوات الأخيــرة، وتجســيمه عبــر الاهتمــام بمختلــف الأســواق الخارجيــة، وذلــك مــن خــال وضــع برامــج تحــرك ترويجية ســنوية، تأخــذ بعيــن الاعتبــار الأولويات 

التنمويــة والاهــداف التصديريــة، وتســتجيب لتطلعــات الفاعليــن فــي مجــال التصديــر، بمــا يســاهم فــي تعزيــز موقــع تونــس فــي الأســواق الخارجيــة ومزيــد 

التعريــف بالعلامــة التونســية علــى الســاحة الدوليّــة.

ــة ورؤســاء الغــرف ورئيــس كنفيدراليــة المؤسســات المواطنــة  وحضــر الإحتفــال كل مــن رئيــس الاتحــاد التونســي للصناعــة والتجــارة والصناعــات التقليديّ

ــة  ــة والمعنيّ ــات المتدخل ــاكل والمؤسس ــف الهي ــن مختل ــن ع ــب ممثلي ــى جان ــري، إل ــد البح ــة والصي ــي للفلاح ــاد التونس ــس الاتح ــت( ورئي ــية )كونك التونس

ــر مــن القطاعيــن العــام والخــاص. بقطــاع التصدي

ــى، خــال الاحتفاليــة، ممثلــون عــن 22 هيــكل عمومــي ومهنــي، توقيــع ميثــاق عمــل فريــق تونــس للتصديــر» Tunisia Export Team«. ترمــي هــذه  كمــا تولّ

المبــادرة إلــى ضبــط برنامــج وطنــي ترويجــي متكامــل وموحــد، فــي إطــار رؤيــة تشــاركيّة بيــن مختلــف المتدخليــن، مــن هيــاكل عموميــة وخاصــة، فــي مجــال 

الإحاطــة بالمؤسســات المصــدّرة ودعــم الصــادرات التونســية، مــن أجــل توحيــد الجهــود وملاءمــة البرامــج الترويجيــة الموجهــة نحــو الأســواق الخارجيــة بمــا 

يســتجيب لانتظــارات المصدّرييــن التونســيين.

كمــا تخلّــل برنامــج الاحتفاليّــة عــرض شــريط وثائقــي، مــن إعــداد مؤسّســة التلفــزة التونســيّة، يرســم المســار الــذي ســلكه المركــز طيلــة الخمســين ســنة مــن 

إحداثــه ومراحــل تطويــر منظومــة التصديــر علــى مــدى خمســة عقــود.

وتضمّــن البرنامــج الاحتفالــي، تكريــم 14 مؤسّســة تونســية مصــدّرة، تقديــرا لدورهــا فــي تطويــر الاقتصــاد المحلــي وتعزيــز مكانــة المنتــج التونســي فــي 

الأســواق العالميــة، عــاوة علــى تكريــم المديريــن العاميــن والرؤســاء المديريــن العاميــن الســابقين للمركــز أو مــن ينوبهــم ، تقديــرا لمــا بذلــوه مــن جهــود 

طيلــة فتــرة إشــرافهم عليــه. 

وفــي إطــار المســؤولية المجتمعيــة للمركــز ، انتظــم بهــذه المناســبة حفــل خــاص بأســرة المركــز جمــع عــددا هامــا مــن الإطــارات والعملــة مــن المباشــرين 

والقدمــاء، تــمّ خلالــه عــرض شــريط يســتعرض أبــرز التظاهــرات والفعاليــات التــي نظمهــا المركــز والمعــارض الدوليــة والصالونــات التــي ســجلت مشــاركة 

تونســية متميــزة. كمــا تــم علــى هامــش إحيــاء العيــد العالمــي للشــغالين، تكريــم ثلــة مــن إلإطــارات والاعــوان والعملــة لمــا قدّمــوه مــن أداءً متميّــز فــي 

عملهــم صلــب المركــز . وكانــت هــذه مناســبة جمعــت قدمــاء المؤسســة بأبنائهــا المباشــرين فــي جــو عائلــي مميّــز، بحضــور العائــات والأصدقــاء، الذيــن 

أضفــوا علــى الأجــواء الاحتفاليــة لمســة مــن البهجــة.
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أنشطة مختلفة
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يســعى المركــز إلــى الرفــع مــن أدائــه وتطويــر طــرق عملــه وخدماتــه الرقميــة 

والإعــام. للاتصــال  الحديثــة  التكنولوجيــات  علــى  بالاعتمــاد 

 تركيــز منظومــة خاصــة بالشــركات الدوليــة )SCI( مــع 

www. إيــداع تصاريــح الشــركات عــن طريــق منصــة رقميــة

sci-tunisiaexport.tn

ــن  ــتثمرين الراغبي ــدة المس ــة لفائ ــة رقمي ــادرات منص ــوض بالصّ ــز النه ــدث مرك أح

ــح. ــد التصاري ــة أو تجدي ــة دوليّ ــركات تجاري ــاء ش ــي إنش ف

وســتتيح لهــم هــذه المنصّــة الجديــدة إمكانيــة الانتفــاع بخدمــات المركــز دون 

ــز. ــر المرك ــل لمق ــى التنق ــة إل الحاج

ومــن ناحيــة أخــرى، ســتوفر رقمنــة الخدمات، جميــع ضمانــات الســامة المعلوماتية، 

مــع إتاحــة إمكانيــة أفضــل لتتبــع الملفــات ومعالجتها بأكثــر مرونــة ونجاعة.

مجموعة الخدمات المدرجة ضمن المنصّة:

-    طلبــات إنشــاء وتجديــد ملفــات شــركات التجــارة الدوليّــة عــن بعــد لفائــدة 

المســتثمرين.

الســريع الاســتجابة  رمــز  باعتمــاد  موقعــة  الإنترنــت  عبــر  شــهائد  تســليم     -

.)QR code( 

-   المعالجة الفورية للملفات من قبل إطارات المركز.

كمــا تــم إعــداد مقطــع فيديــو خــاص لمســاعدة الشــركات علــى فهــم الإجــراءات 

الجديــدة لإيــداع تصاريــح شــركات التجــارة الدوليــة وكذلــك تــم وضــع مكتــب لإرشــاد 

.»HELP DESK« المتعامليــن  الإقتصادييــن

برنامج التحول الرقمي للمركز 
01
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تطويــر المنظومــة الإعلاميــة الخاصــة لمعالجــة ملفــات 

الدعــم وصــرف المنــح وذلــك عبــر تركيــز :

-    تطبيقــة إعلاميــة خاصــة تمكــن المصــدر مــن متابعــة ملفاتــه عــن بعــد 

التنقــل الــى  الحاجــة  دون   TRACKING

ضمــن  المدرجــة  المعطيــات  برقمنــة  الخاصــة   )DATACAP( منظومــة    -

الاســتمارة المصاحبــة لملــف صــرف منحــة النقــل بجميــع أنواعــه بهــدف اختصــار 

آجــال معالجــة الملفــات وإضفــاء أكثــر نجاعــة وفعاليةكمــا تــم إعــداد مقطــع 

فيديــو خــاص لمســاعدة الشــركات علــى فهــم الإجــراءات الجديــدة لإيــداع 

تصاريــح شــركات التجــارة الدوليــة وكذلــك تــم وضــع مكتــب لإرشــاد المتعامليــن  

 »HELP DESK« الإقتصادييــن 

بالإحصائيــات  الخاصــة  المنظومــة  هيكلــة  إعــادة 

الخارجيــة للتجــارة 

ــةكأداة  ــبكة الداخلي ــزي للش ــوزع المرك ــى الم ــات عل ــتخراج البيان ــال اس ــن خ م

عمــل ضروريــة لدراســة تحليــل وإحصائيــات التجــارة الخارجيــة التونســية لكافــة 

إدارات المركــز ومتابعــة أداء الجهــاز التصديــري مــع توفيــر المعلومــة الإحصائية 

لفائــدة المصدريــن. 

 وذلك من خلال تطوير منظومة معلوماتية تمكن من : 

-     متابعة المؤشرات الوطنية في مجال التجارة الخارجية بصفة دورية.

-    تطويــر الإستشــراف علــى المســتوى العــام والقطاعــي وعلــى مســتوى 

المســتهدفة. الأســواق  وحســب  والمؤسســة  المنتــج 

ــوض  ــدوق النه ــرف صن ــن ط ــندة م ــة المس ــازات المالي ــي للإمتي ــع الحين -    التتب

ــية. ــات التونس ــادرات للمؤسس بالص
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02
النشاط التسويقي والاتصالي

ــده  ــذي اعتمــ ــاتي الــ ــال المؤسســ ــج الاتصــ ــز برنامــ ارتكــ
ــى: ــنة 2023 علــ ــال ســ ــز خــ المركــ

-       توفيـــر المعلومـــة التجاريـــة ووضـــع المنظومـــة والركائـــز الاتصاليـــة 

الملائمــة.

-       تكثيـــف المجهـــود الإعلامـــي والتحســـيس لأنشـــطة المركـــز علــى 

الوطنـــي. المســتوى 

-          تأميــــن البرامــــج الاتصاليــــة والاشــــهارية للمشــــاركات التونســــية فــــي 

مختلــــف التظاهــــرات العالميــة.

-       التنسيق مع وسائل الإعلام والصحافة لتغطية بعض أنشطة المركز.

 interview التنســيق مــع مصالــح الســفارة التونســية بطوكيــو لنشــر        -

بالتظاهــرة  التونســية  المشــاركة  حــول  للمركــز  العــام  المديــر  للرئيــس 

باليــوم  الاحتفــال  هامــش  علــى  وذلــك   2025 أوســاكا  أكســبو  الكونيــة 

. الوطنــي 

-       الإعداد للاحتفال بخمسينية المركز:

         - إعداد مختلف الدعائم الإشهارية والترويجية.

         - إعــداد فيلــم وثائقــي يســتعرض نشــاط المركــز منــذ تأسيســه وذلــك         

بالتعــاون مــع مؤسســة الإذاعــة والتلفــزة الوطنيــة .

         - إعــداد ونشــر علــى صفحــات التواصــل الاجتماعــي للمركــز مقاطــع 

فيديــو خاصــة بشــبكة تمثيــل المركــز بالخــارج وبالجهــات.

-        الإعــداد لتغطيــة إعلاميــة شــهرية خاصــة بـــصباحيات التصديــر )دعائــم 

إشــهارية، تغطيــة إعلاميــة، نشــر بلاغــات صحفيــة....(.

ــي  ــوري الإفريق ــال الك ــدى الأعم ــات منت ــة فعالي ــي تغطي ــاركة ف -        المش

ــز. ــة بالمرك ــه الثاني ــي دورت ــم ف الملتئ
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التقرير السنوي لمركز النهوض بالصادرات 2023

أكثر من 360 إعلان

51

أرقام موقع واب مركز
 النهوض بالصادرات

أكثر من3000 مؤسسة
 مسجلة في بنك المعلومات 

103574 دخول و بحث
 سنة 2023  

أكثر من 200 إعلان 
) تظاهرات و ندوات (

أكثر من240 تقرير
 و مقال صحفي 

أكثر من 34000 متابع

  Facebook صفحة الفايسبوك
الخاصة بأنشطة المركز

أكثر من 1100 صورة تغطي أنشطة
 المركز و تظاهرات الدولية

أكثر من 280 إعلان 

أكثر من 40 فيديو ترويجي و صحفي 

صفحةالمركز  على 
Linkedin موقع

أكثر من 7000 متابع




